به نام خدا

تصمیم گیری و تعیین خط مشی دولتی
لیلا دهقان
خلاصه نکاتی از جلسه اول 
تعریف تصمیم گیری

تصمیم انتخابی است که از میان گزینه های ممکن صورت می گیرد .

تصمیم گیری فرآیندی است که از طریق آن یک راه کار به عنوان راه حل برای مسئله ای مشخص انتخاب می شود .

اهمیت تصمم گیری

از تعریف ها و تعبیرهایی که از صاحب نظران درباره اهمیت تصمیم گیری نوشته شده می توان نتیجه گرفت که تصمیم گیری همچون روح در کالبد وظیفه ای مدیریتی است که شامل برنامه ریزی سازماندهی تجهیز منابع و امکانات هدایت و کنترل به منظور دستیابی به اهداف سازمان در راستای نظام ارزشی جامعه و سازمان می باشد که در یک رابطه مکمل شخصیت مدیریتی مدیر را شکل می دهد.
مسئله 

مشکل یا فاصله ای بین وضعیت مطلوب و وضعیت موجود .

تصمیم نگرفتن 

تصمیم نگرفتن به همان اندازه اهمیت دارد که تصمیم به تصمیم نگرفتن  می تواند اهمیت داشته باشد .
چه موقع باید تصمیم گرفت که نباید تصمیمی اتخاذ شود ؟
موارد ذیل در عدم اتخاذ تصمیم ممکن است مطرح شود .

1) مسئله وارد نیست یا در حال حاضر موردی وجود ندارد .
2) مسئله وارد است ولی مدیر نمی تواند تصمیم بگیرد زیرا اطلاعات کافی در دست نیست .
3) مسئله مرتبط است و باید تصمیم گرفته شود ولی تصمیم باید به وسیله دیگری اتخاذ شود .
4) مسئله مرتبط است و باید تصمیم گرفته شود و کسی جز او نباید درباره او تصمیم بگیرد ولی بهتر است تصمیمی گرفته نشود زیرا صلاحیت کافی برای اتخاذ تصمیم را ندارد .
5) مسئله مرتبط است تصمیم باید گرفته شود علی رغم اینکه اطلاعات ندارد الزاما باید تصمیم بگیرد .
عوامل موثر در موفقیت یک  تصمیم :
بعضی از عوامل که در نیل به هدف موثر می باشد خارج از کنترل تصمیم گیرنده قرار گرفته است عوامل طبیعی و غیر فابل کنترلی وجود دارد که تصمیم گیری را تحت تاثیر خود قرار می دهد عواملی غیر قابل کنترل موجود در محیط و یا ترکیباتی ازآن را حالت طبیعی و یا وضعیت مو.جود نامیده اند .
اصرار بر تعهد 
گاهی اشخاص سعی می کنند با وجود شواهد بارز و وانع کننده مبتنی بر وجود مشکل و اجزای یک تصمیم ادامه دهند این تمایل به پافشاری بر یک کار غیر موثر را که برابر شواهد موجود پروژه را در آینده به شکست می کشاند غالب شدن تعهد
 می نامند .
